


BASSO REDDITO 
- incapacità di pagare 
le bollette o indebitarsi 
per farlo
- Non poter anticipare le spese 
di ristrutturazione
e difficoltà di accesso al credito

SCARSA EFFICIENZA 
ENERGETICA 
delle abitazioni e/o 
degli elettrodomestici e 
vincoli normativi per 
realizzare interventi 

LIMITATA CONOSCENZA 
DEGLI STRUMENTI 
DI AGEVOLAZIONE 
per interventi di efficientamento 
e difficoltà di accesso agli stessi

AUMENTO 
DEL COSTO DELL’ENERGIA 
e DELLE MATERIE PRIME

La povertà energetica - Le cause



Nel 2021 Banco dell’energia ha commissionato la Ricerca IPSOS 
«Gli Italiani e la povertà energetica» che partendo da un’analisi di scenario 

sul contesto sociale ed economico vissuto dagli italiani, 
ha approfondito il tema del caro bollette, fino ad arrivare al percepito della povertà energetica.

3 italiani su 4 
hanno il timore di non 
riuscire ad affrontare 
qualche spesa.

8 italiani su 10 
sono preoccupati dal caro bollette, 
e il 32% è «molto» preoccupato.
La preoccupazione è più elevata tra coloro 
che vivono al Sud e sulle Isole e già temono di 
non poter sostenere alcune spese ordinarie, 
indipendentemente dagli aumenti dell’energia, 
i quali costituirebbero un ulteriore aggravio 
della loro condizione.

45%

Ha paura di non poter 
fronteggiare una spesa 
imprevista.
29% cita le spese dentistiche 
19% cita il pagamento delle bollette 
(un dato che sale al 31% tra coloro 
che hanno un tenore di vita basso).

La povertà energetica - Il contesto italiano

Dati Ricerca IPSOS 2021

Una nuova Ricerca IPSOS sarà presentata 
nel mese di dicembre



La mission del Banco dell’energia

Banco dell’energia è 
un ente senza scopo di lucro, 
che ha come obiettivo quello di 
aiutare persone e famiglie che si 
trovano in una situazione di 
vulnerabilità economica e sociale, 
con particolare attenzione 
alla povertà energetica.



PROGETTI INNOVATIVI 
su scala nazionale e territoriale che 
prevedano partnership con:
• organizzazioni riconosciute 

e accreditate che garantiscano 
l’efficacia degli interventi

• aziende impegnate 
nel rispetto dell’ambiente 
e attive nel campo 
della sostenibilità sociale.

CAMPAGNE DI 
SENSIBILIZZAZIONE
per promuovere 
la consapevolezza energetica 
e stimolare il dibattito pubblico 
su questo tema.

PROGETTI FORMATIVI
per aumentare la consapevolezza energetica 
e incidere sui comportamenti individuali 
e collettivi e studi di impatto, anche 
in collaborazione con università 
e centri di ricerca.

TAVOLI DI LAVORO 
incontri e momenti di confronto 
tra gli stakeholder.

Progetti finalizzati a sostenere persone 
e famiglie in situazioni di difficoltà temporanea 
con lo scopo di prevenirne il peggioramento, 
realizzando progetti partendo dal pagamento 
delle bollette di qualunque operatore energetico 
fino ad interventi di efficientamento.

MONITORAGGIO 
E RENDICONTAZIONE 
degli interventi e dei target 
individuati, con lo scopo 
di fornire un quadro 
puntuale della vulnerabilità 
e della sua evoluzione nel tempo.

Le iniziative del Banco dell’energia

PROGETTI DI 
EFFICIENTAMENTO 
ENERGETICO



10.000
FAMIGLIE AIUTATE

con pagamento 
di spese urgenti 

e percorsi di 
recupero sociale 

e lavorativo

3
EDIZIONI

con ambito 
di intervento 
in Lombardia

6M
DI EURO

raccolti dal 2016 
e distribuiti 

sul territorio

48
PROGETTI FINANZIATI

con una rete 
di più di 200 Enti 

non Profit coinvolti

Nel 2016 
Banco dell’energia sigla un accordo di 
partnership con Fondazione Cariplo 
per il lancio del Bando Doniamo Energia
con l’obiettivo di sostenere progetti 
a tutela delle famiglie a rischio 
povertà attraverso l’erogazione 
di fondi a enti in partenariato. 

Bando Doniamo Energia



AZIENDE E FONDAZIONI
A2A, ACEA, ACQUEDOTTO PUGLIESE, COMUNITÀ 

VALDOSTANA DELLE ACQUE, EDISON, FONDAZIONE 
ADECCO PER LE PARI OPPORTUNITA’, FONDAZIONE CDP, 
FONDAZIONE FIERA MILANO, FONDAZIONE FRANCESCA 

RAVA, HERA, IREN, LENERGIA, LEROY MERLIN, 
METAMER, METROPOLITANA MILANESE, NEXT ENERGY 

FOUNDATION, SIGNIFY, TERNA, WIT

ASSOCIAZIONI ED ENTI
ADICONSUM, ADOC, ADUSBEF, AECI, AIDI, 

ASSOUTENTI, BANCO ALIMENTARE,CASA DEL 
CONSUMATORE, CITTADINANZATTIVA, COMUNITÀ 

DI SANT’EGIDIO, CONFCONSUMATORI, CROCE ROSSA 
ITALIANA, FEDERAZIONE NAZIONALE ITALIANA 

SOCIETA’ DI SAN VINCENZO DE PAOLI ODV, 
FEDERCONSUMATORI, FRATELLO SOLE, KONSUMER, 
LEGA CONSUMATORI, LEGAMBIENTE,MOVIMENTO 

CONSUMATORI, MOVIMENTO DIFESA DEL 
CITTADINO, (RI)GENERIAMO, UDICON, UNIONE 

NAZIONALE CONSUMATORI, UTILITALIAAISFOR, ENEA, FONDAZIONE UTILITATIS, 
OIPE, RSE, IRCAF

Dopo la presentazione del Manifesto «Insieme per contrastare la povertà energetica»  
il 14 dicembre 2021 e la prima plenaria dei Firmatari il 6 aprile 2022, è proseguito l’impegno del Banco 

per ampliare il network  dei firmatari che ad oggi conta oltre 50 stakeholder.

Il Manifesto «Insieme per Contrastare la Povertà Energetica»

ISTITUTI DI RICERCA



PROMOZIONE DI PROGETTI 
TERRITORIALI SU SCALA NAZIONALE

DATA HUB PER IL MONITORAGGIO 
DELLA POVERTÀ ENERGETICA

EDUCAZIONE 
ALL'EFFICIENZA ENERGETICA

DEFINIZIONE DI POLITICHE 
E STRUMENTI DI INTERVENTO

SENSIBILIZZAZIONE DEI POLICY MAKER 
E DELL’OPINIONE PUBBLICA

Il Manifesto – Obiettivi



Iniziativa promossa per dare supporto a famiglie vulnerabili dal punto di vista energetico.
Dopo il primo progetto pilota avviato nel 2021 a Quarto Oggiaro, quartiere a nord ovest 

di Milano, questo format di intervento viene replicato in zone periferiche 
di diverse città italiane grazie al coinvolgimento di una rete di partner.

► CONTRIBUTI ECONOMICI
per saldare bollette emesse 
da qualunque operatore energetico

► ATTIVITÀ DI FORMAZIONE 
finalizzate  a generare consapevolezza  
energetica

► MONITORAGGIO E ANALISI
del tessuto sociale per comprenderne le criticità 
e misurare gli impatti delle iniziative adottate 

Progetto Energia in periferia



CORSO 
DI FORMAZIONE 
ON LINE 
dedicato a lavoratori 
del settore pubblico 
e privato, operatori 
sociali, associazioni 

CONTRASTARE E MITIGARE 
GLI EFFETTI DELLA 
POVERTÀ ENERGETICA 
(sia in termini di miglioramento della 
qualità della vita, di riduzione del livello 
di vulnerabilità, ma anche 
in termini di riduzione delle spese 
e efficientamento dei consumi) 

CREAZIONE DI 
UNA RETE DI OPERATORI 
distribuiti su tutto il territorio nazionale 
da coinvolgere sui diversi progetti

Dal 2021 il TED è stato riconosciuto 
come figura professionale dalla Regione Lazio

La rete dei TED (Tutor per l’Energia Domestica)

MODELLO ASSIST-TED:
basato sulla formazione - rete - azione 
dei Tutor per l'Energia Domestica (TED) 



www.bancodellenergia.it

GRAZIE PER L’ATTENZIONE 
per ulteriori informazioni 
info@bancodellenergia.it

Silvia Pedrotti: Cell 3357979141

mailto:info@bancodellenergia.it
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